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1 — Primeiro pedido de ISBN na Agéncia Nacional de ISBN — AN-ISBN
Se nunca pediu um ISBN, na primeira utilizagdo tem que se registar no sistema para que possa obter nimeros de ISBN para as suas
publicagbes: uma nova editora tem de solicitar um prefixo de editor.

Cada prefixo pode ser de cinco, quatro ou trés digitos, permitindo a futura atribuicdo de 10, 100 ou 1000 numeros de ISBN,
respetivamente. Existe também a opgdo "Edicdo de Autor" que possibilita o registo no sistema e a atribuicdo de apenas 1 ISBN (ver
ponto 5).

O prefixo de editor permite identificar de forma inequivoca a editora ou chancela e € posicionado logo apos a sequéncia numérica
"978-972" ou "978-989" — respetivamente, codigo do produto livro (978) e cédigo do pais, no caso Portugal (972 e 989).

Assim, em fungao do prefixo pretendido, € garantida uma determinada quantidade de niumeros de ISBN (quadro exemplificativo):

PREFIXO QUANTIDADE | EXEMPLO SERIE DE NUMEROS
Edicéo de Autor | 1 978-989-20- n/a

5 digitos 10 978-989-XXXXX [0 a9

4 digitos 100 978-989-XXXX | 00 a 99

3 digitos 1000 978-989-XXX 000 a 999

Um prefixo nao tem prazo de validade, sendo apenas necessario pedir um novo quando a série de nimeros de ISBN que o mesmo
habilita se esgota.

O editor pode pedir o prefixo que desejar, porém a sua atribuicdo carece de validagéo por parte da Agéncia Nacional de ISBN (AN-
ISBN), nomeadamente a sua adequagé@o em conformidade com o perfil do requisitante.

2 — Registo inicial no sistema ISBN

Os passos para solicitar um primeiro prefixo de editor sdo os seguintes:

a) Registo através do formulario disponibilizado exclusivamente online. A editora preenche e submete o formulario com os dados
solicitados, e, no caso de ser Pessoa Coletiva, deve indicar o Cédigo de Certiddo Permanente ou a Declaracédo de Inicio de Atividade

ou documento equivalente (entidades publicas, associagdes, grupos recreativos ou IPSS deverdo enviar os estatutos; entidades
PALOP e de Timor-Leste deverao contactar a AN-ISBN pelo e-mail isbn@apel.pt).

b) Selegdo do prefixo pretendido. De acordo com as opgdes indicadas na tabela supra.

c) Efetuar pagamento. Caso se aplique, pagar o valor indicado no final do formulario e igualmente enviado para o e-mail que foi
indicado no registo.
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3 - Prefixo esgotado, pedido de novo prefixo

Uma vez esgotado um prefixo a editora pode solicitar um novo utilizando para o efeito o formulario online. Nesta situagdo deve
escolher a opgao "Utilizador Existente — SIM" e preencher todos os campos obrigatdrios requeridos. No campo "Prefixo de Editor" deve
indicar o ultimo prefixo que Ihe foi atribuido.

Um editor associado da APEL pode pedir o prefixo que desejar, porém a sua atribuicdo carece de validagéo por parte da AN-ISBN,
nomeadamente a sua adequagado em conformidade com o perfil do requisitante. No caso de editor ndo socio da APEL carece da
liquidagéo do valor do pedido realizado.

4 — Pedidos regulares de ISBN

Caso o requerente ja esteja registado no sistema e deseje fazer apenas o pedido de ISBN, deve selecionar as seguintes opgdes: no
campo "Utilizador Existente" — "SIM" e no campo "Tipo de Pedido" — "NOVO ISBN". Seguidamente deve preencher corretamente todos
0s campos obrigatérios para que possa ocorrer uma identificagéo inequivoca, tanto da entidade editora como da obra. Cada pedido de
ISBN carece do correto preenchimento de um formulario individual, disponibilizado unicamente em formato eletrénico, no site da AG-
ISBN. No ecra de confirmacéo de envio, existe a opgéo para fazer um "Novo Pedido", bastando clicar no botao para o efeito. Ao fazer
esta selegdo, os Dados do Utilizador aparecem automaticamente preenchidos com os elementos introduzidos no ultimo pedido.

N&o séo aceites pedidos feitos de qualquer outra forma, com excecéo do atendimento presencial (ver ponto 11).

5 — Edicao de autor

As Pessoas Singulares ou Coletivas que pretendam publicar um livro pelos seus proprios meios, de forma muito pontual ou numa
ocasiao rara, sem a colaboragao ou intermediagao de uma editora profissional, podem solicitar o registo e 1 numero de ISBN (edigao
de autor). Esta categoria (associada aos prefixos 989-20 e 989-33) esta limitada a um maximo de 3 numeros por entidade,
independentemente das datas em que tenham sido pedidos. Atingido este limite tem que ser adquirido um prefixo de editor com
capacidade para numerar 10 ou 100 publicagdes.

6 — Chancela ou marca editorial

De acordo com as diretrizes da Agéncia Internacional de ISBN, cada chancela ou marca editorial tem que ter o seu préprio prefixo
de editor, ainda que pertenga a uma empresa ou grupo editorial ja registado no sistema do ISBN e partilhe do mesmo NIF. Tera de ser
feita prova da sua titularidade através do envio do respetivo "Registo de Marca" no INPI para o e-mail isbn@apel.pt.

7 — Formulario: como preencher os campos
(*) Campos de preenchimento obrigatério

DADOS DO UTILIZADOR

Utilizador existente* = Selecione "N&o" caso nunca tenha possuido um prefixo de editor para a entidade (editora ou chancela)
requerente. Se possuir um prefixo de editor para essa entidade, ja se encontra registado no sistema, pelo que deve selecionar "Sim".

Tipo* = Escolher a personalidade juridica do requerente e sua condi¢cdo de sécio na APEL: Pessoa Coletiva (Socio APEL) | Pessoa
Coletiva (Nao socio APEL) | Pessoa Singular

Pais* = Portugal | Angola | Cabo Verde | Guiné-Bissau | Mogambique | SGo Tomé e Principe | Timor-Leste

Editor* = Para ver este campo selecionou "Pessoa Coletiva". Deve indicar o nome da editora ou da chancela que esta a realizar o
pedido de prefixo e/ou ISBN.

Chancela = As chancelas tém de ter o seu préprio prefixo de editor. Deve assinalar esta opgdo quando a editora requerente é uma
chancela ou marca editorial, mesmo que pertenga a uma empresa ou grupo editorial ja registado no sistema e partilhe do mesmo
NIPC. Tera de ser feita prova da sua titularidade através do envio do respetivo "Registo de Marca" no INPI para o e-mail isbn@apel.pt.

Nome e Apelido* = Para ver estes dois campos selecionou "Pessoa Singular". Deve indicar nome e apelido do individuo requerente.

N.° de Sécio* = Para ver este campo selecionou Pessoa Coletiva (Sécio da APEL). Deve indicar o seu numero de socio. Caso nao
disponha do mesmo, pode obté-lo junto do Gabinete de Apoio ao Associado da APEL, através dos seguintes contactos: tel. 218 435
187 ou e-mail associados@apel.pt.

CAE* = Para ver este campo selecionou Pessoa Coletiva (Ndo sécio da APEL). Deve indicar o seu Codigo de Atividade Econdémica
principal, de acordo com a ultima reviséo — rev.3. Pode carecer de envio de documentacdo comprovativa (ver ponto 9).

NIPC ou NIF* = De indicagao obrigatéria quando selecionado "Pessoa Coletiva (Ndo socio APEL)" ou "Pessoa Individual" para efeitos
de identificagéo inequivoca e eventual faturacdo. Para entidades PALOP e de Timor-Leste, em caso de dificuldade de preenchimento,
contactar a AN-ISBN pelo e-mail isbn@apel.pt.

E-mail* = Indicar o e-mail por onde sera tratado todo o processo; todas as comunicagdes da AN-ISBN serdo enviadas para o mesmo.
Tem de ser indicado o e-mail do editor requerente e nao de uma entidade terceira, sob prejuizo de nao ser dado seguimento ao pedido
efetuado. O e-mail indicado é de confirmagao obrigatdria no campo seguinte do formulario.

Contacto telefonico | Morada | Localidade | Cédigo postal | Site = Campos visiveis e obrigatérios apenas quando selecionado
"Utilizador Nao Existente" + "Pessoa Coletiva (Nao Sécio APEL)" ou "Pessoa Singular".

Prefixo de editor* = Para ver este campo selecionou "Sim" em "Utilizador existente". Deve indicar o atual prefixo de editor que esta a
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utilizar. Caso seja um editor-autor (ver ponto 5) o seu prefixo comegara necessariamente por "978-989-20" ou "978-989-33", seguindo-
se os restantes digitos que lhe foram atribuidos.

Tipo de pedido* = Novo ISBN: quando o requerente ja dispde de prefixo de editor. Novo Prefixo + ISBN: quando o requerente esta
a fazer um primeiro pedido a AN-ISBN, ou esgotou o prefixo antigo, pedindo simultaneamente o primeiro nimero de ISBN do seu novo
prefixo. Novo Prefixo: quando o requente apenas deseja um novo prefixo; a AN-ISBN pode solicitar o fundamento para este tipo de
pedido.

DADOS DO PREFIXO

Prefixo pretendido* = Campo onde o requerente indica o tipo de prefixo que pretende: para 10, 100 ou 1000 numeros de ISBN. A
disponibilizacdo de 1 ISBN esta reservada apenas para as edigdes de autor (Prefixo de Editor 20 — ver ponto 5).

DADOS DO ISBN
Titulo* = Titulo da obra.

Autor* = Nome do autor da obra. Caso a obra tenha mais autores, podem ser indicados num dos campos "Outro interveniente"
preenchendo os respetivos nomes e fazendo a devida selegdo na lista de opgdes. Se a obra nado tiver um autor associado, colocar
Sem autor".

Outro interveniente = Trés campos disponiveis para indicagdo de outros intervenientes na obra. Deve ser indicado o nome e feita a
devida selegdo na lista de opgdes. Caso queira indicar que a obra tem multiplos autores, selecione a opgao "Outros" e no campo de
texto coloque "Varios autores".

Tipo de suporte* = Selecionar o suporte em que a obra sera publicada. Caso seja editada em papel e em formato eletronico,
deveréo ser pedidos dois ISBN distintos, preenchendo para o efeito dois formularios em separado.

Detalhe do suporte = Importante para diferenciar dois pedidos aparentemente iguais (por exemplo, um livro eletronico em diferentes
formatos: PDF e EPub) ou caso o requerente queira dar mais informagao sobre a obra.

Edicao = No caso de uma nova edic¢ao, tendo existido alguma alteragéo ao nivel dos conteudos, deve ser solicitado um novo numero
de ISBN. Indicar neste campo o seu nimero.

Caso se trate de uma reimpresséo, ou seja,_uma obra cujos conteudos ndo sofreram qualquer tipo de alteracdo, ndo ha lugar a
atribuicdo de novo numero de ISBN, devendo manter-se o que ja existe associado ao titulo em questéo.

Classificagao — Nivel 1 e Nivel 2 = Nestes dois campos o editor pode classificar a sua obra para conveniente identificacdo e
referenciagéo junto de livrarias e bibliotecas.

Depésito Legal n.° = Caso a obra ja disponha de nimero de depésito legal, deve indica-lo.

Codigo de Barras = A AN-ISBN pode fornecer o cédigo de barras correspondente ao numero de ISBN solicitado. Este servigo tem
um custo (para sdcios e nao socios) de 10€ mais IVA a taxa legal em vigor. O cédigo de barras é fornecido nos formatos PDF e TIFF. A
pedido pode ser enviado também em formato EPS (vetorial).

Urgente = O requerente pode solicitar prioridade ao seu pedido, sendo o mesmo respondido no proprio dia (excluem-se sabados,
domingos e feriados), desde que o formulario ndo apresente erros ou omissdes criticas para o seu processamento e carecendo da
respetiva liquidagao.

Prego = Campo onde ¢é apresentado o custo do pedido formulado, calculado de forma automatica e com IVA incluido a taxa legal em
vigor.

8 — Prazos

Salvo em situagdes extraordinarias de afluxo anormal de pedidos ou de perturbagdes no funcionamento do sistema, das quais a APEL
informara o requerente na altura da recegéo do pedido, a atribuigdo de prefixo de editor e/ou de ISBN é garantida até ao final do dia
util seguinte ao da entrada do formulario, desde que os pedidos estejam completos e em conformidade com os parametros definidos
pela AN-ISBN, e, no caso de requerentes nao associados, liquidado o seu custo.

9 — Tarifas e CAE profissional

Editor Profissional | Editor Nao Profissional
ISBN Individual (edi¢cdes de autor) - 15€
Prefixo de 5 digitos (para 10 ISBN) 100€ 150€
Prefixo de 4 digitos (para 100 ISBN) 500€ 750€
Prefixo de 3 digitos (para 1000 ISBN) 3.000€ 4.500€

Valores sem IVA

Outras tarifas

Registo inicial no sistema (ndo sécios) 25€

Urgéncias - Prefixo editor ou ISBN no préprio dia (sécios e ndo socios) 50€




Fornecimento Cédigo de Barras em suporte PDF (sécios e néo sécios) 10€

Valores sem IVA

Editor Profissional = Enquadram-se nesta categoria as entidades com o CAE principal (rev.3) 58110 (Edigao de livros). Carece do
envio da Certiddo Permanente (ou respetivo cédigo de acesso para a sua consulta), caso o requerente nunca a tenha apresentado ou
queira atualizar a sua condigéo junto da AN-ISBN.

Editor Nao Profissional = Todas as entidades cujo CAE principal (rev.3) ndo seja 58110 (Edi¢ao de livros).

Sécio APEL - E pago um suplemento de 10% na quota anual, que garante o usufruto do servico de ISBN, excluindo-se os servigos
suplementares como o fornecimento de codigos de barras e taxa de urgéncia.

Para a utilizagédo de prefixos concedidos apds 01/01/2015, ou atribuigdo de novo prefixo, a quota anual tem que estar regularizada,
assim como quaisquer dividas decorrentes da aquisi¢cdo de servigos a APEL ou do estatuto de associado.

Caso cesse a condi¢do de Socio da APEL, e subsistam nimeros de ISBN disponiveis no prefixo associado, para a manutencéo da sua
utilizagado tem que ser pago o valor proporcional a numeragao restante disponivel.

10 — Pagamento
Para liquidagao do valor indicado no final do formulario podem ser utilizados os seguintes métodos:
o Através da Referéncia Multibanco gerada automaticamente e enviada para o e-mail indicado no formulario;

¢ Via transferéncia bancaria, através do IBAN — PT50 0035 0082 00005294430 35 (APEL).

11 — Horario de funcionamento, contactos e atendimento presencial

A Agéncia Portuguesa de ISBN funciona no seguinte horario:
De segunda a sexta-feira, das 9h30 as 13h00 e das 14h00 as 17h30.

Atendimento telefénico: 218 435 189
E-mail para esclarecimentos ou sugestdes: isbn@apel.pt

Morada para envio de correspondéncia e atendimento presencial:
Av. dos Estados Unidos da América, 97, 6.° Esq.
1700-167 Lisboa — PORTUGAL

Atendimento presencial = A AN-ISBN estabeleceu um dia da semana para receber editores sem a possibilidade de solicitar a
adesdo ao sistema ISBN ou a atribuicdo de numeros ISBN via online. Este servigo esta disponivel exclusivamente as quartas-feiras,
no horario de funcionamento e morada acima indicados. Para evitar tempos de espera é recomendavel marcagéo prévia.

12 - Alteragoes de dados ou cessacéao de atividade

Qualquer alteragdao que venha a ocorrer ao nivel dos dados fornecidos pela entidade registada, nomeadamente contactos ou a sua
propria designagao, deve ser comunicada a AN-ISBN, através do e-mail isbn@apel.pt.

De igual forma, deve ser comunicada a AN-ISBN a respetiva cessacgao de atividade.

13 — Pedidos de alteragdo a ISBN ja atribuidos:

Qualquer pedido de alteragdo aos dados bibliograficos de um numero de ISBN ja atribuido, por parte da entidade editora deve ser feito
por escrito, via correio eletronico, para isbn@apel.pt. Esta alteragéo é realizada e o comprovativo é enviado num prazo maximo de 3
dias uteis.

Caso um dos campos a corrigir seja o do autor da obra, esta alteragdo carece de conferéncia através do registo da obra no Depdsito
Legal, o qual pode ser obtido neste link da Biblioteca Nacional. Nestas situagdes a alteragado é feita e o comprovativo é enviado num
prazo de 10 dias uteis.

14 — PALOP e Timor-Leste

A AN-ISBN continua a garantir o servigo de ISBN aos editores dos PALOP (Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mogambique, Séo
Tomé e Principe) e de Timor-Leste, sem quaisquer custos associados, tanto na atribuicdo de prefixos de editor, como na atribuicéo de
numeros de ISBN.

15 — Servigos Suplementares

o Urgéncia — custo de 50€ + IVA. E dada prioridade a este pedido, sendo o mesmo respondido no préprio dia se recebido até as
17h00, na manha seguinte se apos as 17h00 (excluem-se sabados, domingos e feriados), e desde que o formulario néo
apresente erros ou omissdes criticas para o seu processamento e carecendo da respetiva liquidagao.

e Codigo de Barras — custo de 10€ + IVA. Pode ser solicitada a criagdo de um cddigo de barras para o ISBN que esta a ser
fornecido, ou para qualquer ISBN antigo ja atribuido.
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